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ПЛАН  

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг  

МБОУ Кубинской СОШ №1  

на 2022 год 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий оказания услуг 

организацией 

Наименование 

мероприятия по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

качества условий 

оказания услуг 

организацией 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель (с 

указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

Реализованные меры по устранению выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

1 2 3 4 5 6 

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы 

На летний период убрали 

материалы на многих стендах. 

Таблица о режиме работы 

мелко написана. 

Рекомендуется дополнить 

информационный стенд 

следующей информацией: 

- об основных сведениях 

организации (о контактных 

телефонах и об адресах 

электронной почты); 

-  о структуре и об органах 

управления образовательной 

организации; 

- документом о порядке 

оказания платных 

образовательных услуг (при 

наличии); 

Оформление 

стендов в 

соответствии с 

требованиями:  

-размещение 

контактных номеров 

телефона и адресах 

электронной почты,  

-оформление 

режима работы 

крупным шрифтом, 

-размещение 

информации о 

структуре и об 

органах управления 

образовательной 

организации, 

Начало 

учебного 

года 

И.о.директора 

Зубкова Н.Ю. 

Стенды оформлены Выполнено 
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срок 

реализации 

- об образовательных 

организациях, реализующих 

общеобразовательные 

программы, дополнительно 

указывают наименование 

образовательной программы; 

- о руководителе 

образовательной организации, 

его заместителях; 

- о наличии и порядке оказания 

платных образовательных 

услуг (при наличии). 

Рекомендуется к учебному 

году вывесить всю 

необходимую информацию на 

стенды,  

установить таблицу о режиме 

работы (в процессе 

изготовления и установки). 

-размещение 

документа о 

порядке оказания 

платных 

образовательных 

услуг, 

-размещение 

информации об 

образовательных 

организациях, 

реализующих 

общеобразовательн

ые программы с 

указанием 

наименования 

образовательной 

прораммы, 

- размещение 

информации о 

руководителе 

образовательной 

организации, его 

заместителях. 

 

Рекомендуется дополнить сайт 

организации следующей 

информацией: 

- локальные нормативные акты 

образовательной организации 

по основным вопросам 

организации и осуществления 

 

 

 

Актуализация 

раздела сайта 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Тютюкин 

Константин 

Владимирович, 

учитель 

информатики 

 

 

 

https://kubinka-sosh-

1.odinedu.ru/documents/расписания/2022-

23/Календарный%20учебный%20график%2022-

23%20уч.г..pdf  

 

 

 

 

В работе 
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образовательной деятельности 

(режим занятий обучающихся); 

- о наличии учебных предметов, 

курсов, дисциплин (модулей), 

предусмотренных 

соответствующей 

образовательной программой; 

- о наличии практики, 

предусмотренной 

соответствующей 

образовательной программой; 

- об использовании при 

реализации образовательной 

программы электронного 

обучения и дистанционных 

образовательных технологий; 

- о методических и иных 

документах, разработанных 

образовательной организацией 

для обеспечения 

образовательного процесса; 

- о численности обучающихся 

за счет бюджетных 

ассигнований федерального 

бюджета; 

- о численности обучающихся 

за счет бюджетных 

ассигнований бюджетов 

субъектов Российской 

Федерации; 

 

 

Актуализация 

раздела сайта 

 

 

 

Актуализация 

раздела сайта 

 

 

Актуализация 

раздела сайта 

 

 

 

Актуализация 

раздела сайта 

 

 

 

Актуализация 

раздела сайта 

 

 

Актуализация 

раздела сайта 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://kubinka-sosh-

1.odinedu.ru/svedenia_ob_obrazov_org/Obrazovanie/ 

 

 

 

 

https://kubinka-sosh-1.odinedu.ru/about/proforientatsiya/ 

 

 

 

https://kubinka-sosh-1.odinedu.ru/do/  

 

 

 

 

 

https://kubinka-sosh-1.odinedu.ru/peredovaya-praktika/ 

 

 

 

 

https://kubinka-sosh-

1.odinedu.ru/svedenia_ob_obrazov_org/Obrazovanie/ 

 

 

https://kubinka-sosh-

1.odinedu.ru/svedenia_ob_obrazov_org/Obrazovanie/ 

 

 

 

 

 

 

В работе 

 

 

 

 

В работе 

 

 

В работе 

 

 

 

 

 

В работе 

 

 

 

 

В работе 

 

 

 

В работе 

 

 

 

 

В работе 
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- о численности обучающихся 

за счет бюджетных 

ассигнований местных 

бюджетов; 

- о численности обучающихся 

по договорам об образовании, 

заключаемых при приеме на 

обучение за счет средств 

физического и (или) 

юридического лица; 

- об установлении размера 

платы, взимаемой с родителей 

(законных представителей) за 

присмотр и уход за детьми, 

осваивающими 

образовательные программы 

дошкольного образования в 

организациях; 

- о финансово-хозяйственной 

деятельности (за счет 

бюджетных ассигнований 

федерального бюджета, за счет 

бюджетов субъектов 

российской федерации, за счет 

местных бюджетов, по 

договорам об оказании платных 

образовательных услуг; о 

поступлении финансовых и 

материальных средств по 

итогам финансового года; о 

расходовании финансовых и 

Актуализация 

раздела сайта 

 

 

Актуализация 

раздела сайта 

  

 

 

 
Объединение 

информации сайтов 

учреждения 

комплекса 

 

 

 

 

Актуализация 

раздела сайта 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://kubinka-sosh-

1.odinedu.ru/svedenia_ob_obrazov_org/Obrazovanie/ 
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1.odinedu.ru/svedenia_ob_obrazov_org/Obrazovanie/ 

 

 

 

 

 

12.12.2022 

 

 

 

 

 

 

https://kubinka-sosh-

1.odinedu.ru/svedenia_ob_obrazov_org/Finansovo-

hozyaystvennaya_deyatelnost/  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В работе 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В работе 
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реализации 

материальных средств по 

итогам финансового года); 

- о библиотеке(ах), 

приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с овз; 

- об объектах спорта, 

приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с овз; 

- о мерах поддержки 

обучающихся (при 

предоставлении стипендий и 

иных мер социальной, 

материальной поддержки 

обучающимся 

(воспитанникам)). 

Рекомендуется обеспечить сайт 

учреждения формой для подачи 

электронного обращения/ 

жалобы/предложения, разделом 

«Часто задаваемые вопросы», 

возможностью получения 

консультации по оказываемым 

услугам и технической 

возможностью выражения 

участниками образовательных 

отношений мнения о качестве 

оказания услуг (наличие анкеты 

для опроса граждан или 

гиперссылки на нее). 

 

Актуализация 

раздела сайта 

 

 

Актуализация 

раздела сайта 

 

 

Актуализация 

раздела сайта 

 

 

 

 

 

Актуализация 

раздела сайта 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://kubinka-sosh-

1.odinedu.ru/svedenia_ob_obrazov_org/dostupnaya-

sreda.php  

 

 

https://kubinka-sosh-

1.odinedu.ru/svedenia_ob_obrazov_org/dostupnaya-

sreda.php  

 

 

https://kubinka-sosh-

1.odinedu.ru/svedenia_ob_obrazov_org/Stipendii_i_inyie

_vidyi_materialnoy_podderzhki/  

 

 

 

https://kubinka-sosh-1.odinedu.ru/about/feedback/  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В работе 

 

 

 

 

В работе 

 

 

 

В работе 

 

 

 

 

В работе 
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II. Комфортность условий предоставления услуг 

Рекомендуется обеспечить 

наличие и доступность 

питьевой воды в учреждении. 

Организация мер по 

обеспечению 

наличия и 

доступности 

питьевой воды в 

учреждении 

В течение 

месяца 

И.о.директора 

Зубкова Н.Ю. 

Питьевой режим организован в столовой  В работе 

      

III. Доступность услуг инвалидов 

Рекомендуется обеспечить 

учреждение указанными 

элементами доступной среды: 

- выделенные стоянки для 

автотранспортных средств 

инвалидов; 

- сменные кресла-коляски; 

- возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика), а 

также помощи, оказываемой 

работниками организации, 

прошедшими необходимое 

обучение (инструктирование) 

(возможность сопровождения 

работниками организации). 

Решение вопроса 

организации 

стоянки для 

автотранспортных 

средств инвалидов, 

изыскания средств 

коляски или 

откидного пандуса 

для перемещения 

обучающегося по 

школе 

В течение 

учебного 

года 

И.о.директора 

Зубкова Н.Ю. 

Написано ходатайство в Управление 

образования 

В работе 

      

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

-      

      



Недостатки, выявленные в ходе 
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мероприятия 
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реализации 

V. удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности организаций 

-      

      

 


